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Rad vid testning pa distans

Juridiska och etiska overviaganden

Vid testning pa distans (dvs. ndr man inte har mojlighet att testa testpersonen pd plats) ska man
beakta gallande lagar, férordningar, regler och anvisningar relaterade till upphovsratt, person-
uppgiftsbehandling, dataskydd och datasdkerhet. Dessutom ska man beakta yrkesetiska principer
for professionen, sasom yrkesetiska principer for psykologer i Norden.

Vid testning pa distans ar testanvandaren ansvarig for konfidentiell hantering av alla uppgifter och
att testsekretess efterféljs. Testanvandaren maste forsdkra sig om att testpersonen inte spelar in
testsituationen eller kopierar testmaterial. Testmaterial omfattas av upphovsratt och far inte
kopieras eller scannas for eget bruk. Testmaterial far inte heller skickas till testpersonen i PDF-
format och man bér ocksa undvika att skicka testmaterial i vanliga brev.

Eftersom testsituationen omfattas av samma sekretess som vanliga vardbesok sd ar det viktigt att
vdlja en sdker videomotestjdnst, sd att inte obehdriga kan lyssna eller titta pa ert mote.
For rad kring val av videomotestjdnst, se denna information fran Psykologférbundet:
https://www.psykologforbundet.se/aktuella-fragor/covid-19/fag-covid-19/egenforetagare/vad-
galler-vid-internetbehandling/

Anvand digitala test i forsta hand

Test som kan genomfdras online via en webbaserad plattform (t.ex. Hogrefe Testsystem, HTS 5)
lampar sig bast for testning pa distans. Vid onlinetestning ska man vara uppmarksam pd de be-
gransningar som testning pa distans kan innebara, som majliga problem med internetuppkoppling.

Vid o6vervakad testning online boér man vara uppmarksam pa om normerna till testet ar insamlade
under odvervakad eller dvervakad testning, och ta hdnsyn till detta vid tolkning av testresultat. Detta
galler i synnerhet olika typer av prestationstest, till exempel begdvningstest, test som mater
uppmarksamhet och koncentration eller olika fardigheter som lasning. Dartill maste man forsakra
sig om att testpersonen besvarar uppgifterna sjalvstandigt.

Andra test som kan lampa sig for att administreras pa distans

Nagra testmetoder som i vanliga fall anvands for individuell testning pa plats kan efter évervdagande
och ldmpliga anpassningar anvdndas for testning pd distans Over internet. Dessa omfattar
exempelvis intervjuer, skattningsskalor, sprakliga uppgifter (med vissa begransningar) och
frageformular. Exempelvis kan testledaren ldsa upp fragorna eller pastaendena i ett frageformular.

Vissa testmaterial, som bilder, kan testledaren visa upp for testpersonen exempelvis med hjalp av
dokumentkamera. Nar man visar upp bildmaterial for testpersonen ska testledaren forsdkra sig om
att testpersonen kan se bade testledaren och stimulusbilderna samtidigt, och att testledaren kan
observera testpersonens reaktioner.

Emellandt kan viss fordrojning i ndtverksanslutning forekomma, vilket ar viktigt att tdnka pa nar man
genomfor testning pa distans dver internet. Det dr sdrskilt viktigt att ha i atanke vid test som mater
snabbhet eller da testpersonen har begransad tid pa sig for att utféra en uppgift.
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Testuppgifter som kraver anvandning av annat fysiskt material, som klossar eller en penna, lampar
sig inte sarskilt val for administrering pa distans.

Testsituationen

Nar man planerar for testning pa distans bdr man beakta testpersonens forutsattningar for att
kunna anvanda nddvandig teknologi for testning pad distans (t.ex. testpersonens funktionsniva och
alder). Vidare behdver man férsakra sig om att testpersonen har tillgdng till nédvandig utrustning
och god internetuppkoppling for att testning pa distans ska kunna vara mojlig.

Vid testning pa distans kan det vara svarare att ordna sd att testpersonen far sitta tyst och ostort.
Det ar viktigt att forsdkra sig om att inga andra personer vistas i samma rum utdver testpersonen,
och att testningen kan fullféljas utan att personen blir avbruten eller stord av till exempel
hemmavarande barn. Vid behov kan dock en assistent eller tolk behdva narvara pa liknande satt
som vid testning pa plats.

Man bor strava efter att skapa en god testsituation utifrdn samma principer och pa liknande satt
som vid testning pa plats. Som exempel kan ndmnas att man avsatter tid for kontaktskapande med
testpersonen infor testningen och att man forsakrar sig om att testningen kan genomféras i lugn
och ro utan risk for stérningsmoment. Vidare ska man respektera testpersonens fortrolighet genom
att iaktta konfidentialitet.

Tolkning av testresultat

Testledaren ska anvanda sin yrkeskompetens for att bedéma férutsattningarna i varje enskild
testsituation. | synnerhet ska man beakta tydligheten i interaktionen mellan testledare och
testperson, och om testsituationen har varit fri fran storningar. Vid testning pd distans dver internet
kan manga olika faktorer pdverka testsituationen, som utrustningens tekniska egenskaper och
installningar (t.ex. skarmens upplosning, ljudkvaliteten i horlurarna och mikronen, ljudnivan) samt
kvaliteten och stabiliteten i internetuppkopplingen.

Nar man tolkar testresultat fran en testning pa distans, ska man darfor alltid noggrant undersoka
och 6vervaga om resultaten kan anses vara tillforlitliga. En testsituation som avviker fran den
standardiserade ska alltid dokumenteras och resultaten tolkas mot normerna med forsiktighet.
Testning pa distans kan dock ge vardefull information om den kan genomféras pd ett tillrackligt
tillforlitligt satt. Om testningen kan genomféras med tillrdcklig kvalitet och enligt yrkesetiska
principer och gallande riktlinjer, kan testning pa distans anvandas som mojlig arbetsmetod
exempelvis under exceptionella omstandigheter.

Har du fragor ar du valkommen att hora av dig till Hogrefes produktspecialist:
lovisa.alehagen@hogrefe.se
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